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1. Ihre Mitgliedschaft im BRAXCLUB:
Die BRAX Store GmbH & Co. KG (BRAX) bietet Ihnen die Mitgliedschaft im BRAXCLUB 
mit vielen exklusiven Vorteilen an. Als BRAXCLUB-Mitglied werden Ihnen bei allen Einkäufen 
unter Vorlage Ihrer persönlichen BRAXCLUB-Card oder dem Hinweis, dass Sie BRAXCLUB- 
Mitglied sind, umsatzabhängige Gutschriften in Form von Bonuspunkten gewährt. 
Diese Bonuspunkte werden als persönliches Punkte-Guthaben von uns für Sie aufaddiert  
und später in Wertgutscheine umgewandelt, die Sie persönlich in Ihrem BRAXCLUB-Store  
bzw. Ihrem Online-Shop im Wege der Verrechnung einlösen können. Die teilnehmenden Stores 
sind im Internet unter www.braxclub.com veröffentlicht. Outlet-Stores nehmen am BRAXCLUB 
nicht teil. Bitte beachten Sie, dass Sie Ihren Wertgutschein entweder in Ihrem BRAXCLUB-Store 
oder im Online-Shop einlösen können.

Der BRAX-Store, in dem Sie Ihre BRAXCLUB-Mitgliedschaft beantragt haben, gilt als Ihr bevor- 
zugter Store. Haben Sie sich im BRAX Online-Shop angemeldet, ist dies Ihr bevorzugter Store. 
Individuelle Einladungen erhalten Sie immer von Ihrem bevorzugten Store. 
Gutscheine können im BRAX-Store oder im BRAX-Onlineshop eingelöst werden. 
Sie können auf Wunsch jedoch jederzeit unter www.braxclub.com Ihren bevorzugten BRAX-Store 
oder Online-Shop ändern. BRAXCLUB-Mitglied können Sie werden, wenn Sie, das 18. Lebensjahr 
vollendet haben.

2. Treuebonus und Wertgutscheine:
Bei jedem Erwerb von regulären oder auch reduzierten Waren in den teilnehmenden 
BRAX-Stores erhalten Sie als BRAXCLUB-Mitglied entsprechend der nachfolgenden Regeln 
Treuepunkte gutgeschrieben, die sich aus der Höhe Ihrer Umsätze ergeben.

Für jeden Einkauf, den Sie unter Vorlage Ihrer BRAXCLUB-Card oder unter Hinweis auf Ihre 
Mitgliedschaft tätigen, schreiben wir Ihnen Treuepunkte im Gegenwert von mindestens 3% 
des Kaufpreises gut (1 Treuepunkt entspricht 1 Cent). Die Treuepunkte für jeden Einkauf 
werden über einen Zeitraum von 24 Monaten laufend addiert. Erreicht Ihr Punkte-Guthaben 
einen Gegenwert von mindestens 500 Treuepunkten, dann erhalten Sie zum folgenden 
Saisonstart einen Gutschein im Gegenwert Ihres Treuepunkteguthabens. 
Mit Ausstellung dieses Wertgutscheins wird Ihr Treuepunkte-Guthaben gelöscht. 
Der Gutschein kann beim nächsten Einkauf in Ihrem BRAX-Store bzw. im Online-Shop 
verrechnet werden. Pro Einkauf ist nur ein Gutschein einlösbar. Eine Auszahlung erfolgt nicht.



Wird ein Einkauf rückgängig gemacht (Rückgabe, Umtausch, etc.), wird die entsprechende 
Treuepunkte-Gutschrift vom Punkte-Guthaben wieder abgezogen. Sind bereits Gutscheine 
hinsichtlich dieser Gutschriften ausgestellt worden, wird ein möglicher Negativsaldo mit 
den Umsätzen auf zukünftige Abrechnungszeiträume verrechnet. 
Gutschriften werden nur bei Vorlage der BRAXCLUB-Card oder der Nennung der virtuellen 
BRAXCLUB-Card gewährt. Eine nachträgliche Berechnung ist ausgeschlossen. 
Erreicht das Treuepunkteguthaben keinen Gegenwert von mindestens 500 Treuepunkten,  
verfallen diejenigen Treuepunkte, die älter als 24 Monate ab Punktegutschrift sind. 

3. Aktueller Punktestand:
Ihren Stand der Treuepunkte und Ihren bevorzugten BRAX-Store erfahren Sie 
in allen teilnehmenden BRAX-Stores oder im Internet unter www.braxclub.com. 
Zudem wird Ihr aktueller Treuepunktestand auf jedem Einkaufsbon abgedruckt. 
Einwendungen gegen die Richtigkeit oder Vollständigkeit der Aufstellung müssen inner- 
halb von einem Monat nach dem betreffenden Kauf erfolgen. Ein Widerspruch kann 
nur bei gleichzeitiger Vorlage der Kassenzettel bzw. Rechnungen geltend gemacht werden. 
Erfolgt kein Widerspruch, so gilt die Berechnung als richtig. 
 
4.Kartenverlust: 
Bei Verlust Ihrer BRAXCLUB-Card können Sie beim BRAXCLUB eine Ersatzkarte beantragen. 
Bitte benachrichtigen Sie den BRAXCLUB, wenn Sie den Verdacht haben, dass Ihre 
BRAXCLUB-Card abhandengekommen oder durch Dritte unberechtigt benutzt wird. 

5. Datenschutz:
Für die Anmeldung zum BRAXCLUB benötigen wir folgende Daten von Ihnen: Name, An- schrift, 
Geburtsdatum und Geschlecht. Zudem werden Ihre Umsatzdaten gespeichert, damit Ihr 
Treuebonus errechnet werden kann. Die Speicherung dieser Daten dienen dem Zweck, 
das Bonus-Programm für Sie durchführen zu können. Außerdem erhalten Sie - Ihr Einverständnis 
vorausgesetzt - in regelmäßigen Abständen für Sie individuell erstellte Informationen (Werbung) 
per Post.

Wenn Sie Ihre E-Mail-Adresse angegeben haben, versenden wir die Informationen auch 
per E-Mail an Sie. Telefonische Werbung erfolgt nicht.

Die Daten werden von der BRAX Store GmbH & Co. KG, c/o BRAXCLUB, Hubertusstraße 44 
in 45657 Recklinghausen erhoben, gespeichert und verarbeitet. Die BRAX Store GmbH & Co. KG 
ist die verantwortliche Stelle im Sinne des Datenschutzgesetzes.

Eine Übermittlung Ihrer Daten an externe Dritte erfolgt nicht. Gerne informieren wir Sie auf Ihre 
Anfrage hin, ob und welche persönlichen Daten über Sie gespeichert sind und stehen Ihnen für 
Fragen bezüglich des Datenschutzes gerne zur Verfügung.

Selbstverständlich können Sie Ihre Einwilligung bezüglich der Werbung oder Meinungsforschung 
jederzeit gegenüber der BRAX Store GmbH & Co. KG widerrufen. Wir bitten Sie, uns Änderungen 
Ihrer Daten schriftlich mitzuteilen unter BRAXCLUB, Postfach 100250, 45602 Recklinghausen 
oder service@braxclub.com.

6. Kündigung, Beendigung und Änderung der allgemeinen Teilnahmebedingungen:
Die Teilnahme ist unbefristet und beginnt mit der Bestätigung Ihrer BRAXCLUB-Mitgliedschaft 
durch die BRAX Store GmbH & Co. KG. Sie können die Mitgliedschaft im BRAXCLUB jederzeit 
ohne Einhaltung einer Frist durch Mitteilung an BRAXCLUB, Postfach 100250, 



45602 Recklinghausen beenden.

BRAX kann die Mitgliedschaft mit einer Frist von 14 Tagen zum Monatsende kündigen. 
Die Kündigung aus wichtigem Grunde bleibt hiervon unberührt. 
Jede Kündigung hat schriftlich zu erfolgen. 

Im Falle der Kündigung durch eine der Seiten verpflichten Sie sich, die BRAXCLUB-Card 
unverzüglich unbrauchbar zu machen. BRAX behält sich ferner vor, diese allgemeinen 
Teilnahmebedingungen zu ändern oder zu ergänzen. Die Änderungen oder Ergänzungen 
werden wirksam, wenn der Karteninhaber nicht innerhalb eines Zeitraums von 6 Wochen 
ab Zugang der Änderungsmitteilung der Änderung widerspricht. 

Änderung der Teilnahmebedingungen, insbesondere Änderungen, die die Berechnung 
des Treuebonus berühren, berühren nicht die Ansprüche unter Zugrundelegung der vorher 
geltenden allgemeinen Teilnahmebedingungen. Insbesondere bleiben Ansprüche auf 
Treuebonus und Gutscheine, die unter Geltung der vorherigen allgemeinen Teilnahme- 
bedingungen erworben wurden, von einer späteren Änderung unberührt.
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